
A través del siguiente instructivo podrá visualizar el paso a paso para eliminar un intento de un
usuario en un cuestionario

Por medio del siguiente filtro podrá hacer la búsqueda del curso al cual se debe de ingresar a
eliminar el intento de un usuario en un cuestionario.

¿Cómo eliminar los intentos de
los usuarios de los
cuestionarios?

Paso 1: Ingresar a Administración del sitio

Paso 2: Ingresar a Cursos

Paso 3: Ingresar a Administrar cursos y
categorías

Paso 4: Buscar el curso



Una vez identificado el curso, se debe de dar clic sobre el nombre del curso.

En la parte inferior encontrará la opción de "Vista" para ingresar a visualizar el curso.

Una vez ingresado al curso, debe de dirigirse al recurso de cuestionario donde se eliminará el
intento del usuario.

Debe de ingresar a los intentos del cuestionario.

Puede hacer uso de la sección de filtros por "Nombre" y "Apellido" para buscar específicamente al
usuario que se requiera.

Paso 5: Seleccionar el curso

Paso 6: Vista

Paso 7: ingresar al recurso "Cuestionario"

Paso 8: Intentos

Paso 9: Filtrar usuario



Una vez identificado el usuario, debe de seleccionar el intento que desee eliminar.

Para eliminar el intento debe dar clic en la opción de "Eliminar los intentos seleccionados"

Para eliminar definitivamente el intento seleccionado, debe de confirmarlo mediante el siguiente
recuadro.

Paso 10: Seleccionar intentos

Paso 11: Eliminar intentos seleccionados

Paso 12: Confirmar eliminación de intento
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